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Datos Personales

Nombre:

Estado Civil:

Lugar y Fecha de nacimiento:

Direccion particular:

Teléfono:

N° de DUI:

N° de Pasaporte:
Visa Americana
N° de ISSS:

N° de NIT:

N° de NUP:

e-mail:

Fernando Augusto Delgado Rosales

Casado

San Salvador, 23 de septiembre de 1979

Cond. Miramar calle Los Conacastes casa #37-29
San José Villanueva, La Libertad.

7725-1108

02016701-8

B437373

B1y B3: 35099076

198796844

0614-230979-103-8

291192060009 AFP Crecer

ferS5nando@yahoo.com



Estudios Realizados

Educacién Primaria 1987 - 1991 Colegio Garcia Flamenco San Salvador
Educacién Secundaria 1992 - 1997 Colegio San Francisco Antiguo Cuscatlan
Educacién Universitaria 1998 - 2004 Universidad Dr. José Matias Delgado Antiguo Cuscatlan

Otros Estudios Realizados

1 Charla de divulgacién de NIC'S

2001 (noviembre) Instituto de Contadores Publicos San Salvador
2 Diplomado en Disefo de Paginas Web

2001 ( marzo a mayo ) Instituto Tecnolégico Centroamericano

Nueva San Salvador ITCA
3 Merchandising como Herramienta de Competitividad

2001 ( 21 de julio ) Fundaciéon Empresarial Para el Desarrollo
San Salvador

4 Congreso Marketing y Comunicaciones

2002 ( 12 de enero ) Instituto Especializado Escuela Ménica Herrera
San Salvador

5 Mercadeo en Tiempos de Reto
2002 (febrero) Expositor: Philip Kotler Red Castle Group
San Salvador

6 Elaboracién De Sistema Contable Segun NIC S

2002 (abril) Instituto de Contadores Publicos
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San Salvador

Técnico en Diseno Grafico Digital
2002 ( Junio a Diciembre ) Quier, s.a. de c.v.

San Salvador

Capacitacion De Web Designer

2003 (Enero a Marzo) Executrain San Salvador
Capacitacion En Java Script 1.5

2003 (Mayo) Executrain San Salvador

llustrator cs3

2005 (junio) Educacion Creativa

Photoshop c¢s3

2005 (Julio) Educacion Creativa

Dreamweaver

2005 (Septiembre) Educacion Creativa Educacion Creativa

Dreamweaver con php

2005 (Septiembre) Educacion Creativa Educacion Creativa
Flash cs3
2006 (Abril) Educacion Creativa

Action Script

2006 (Abril) Educacion Creativa

After Effects cs5

2006 (Septiembre) Educacion Creativa Educacion Creativa
Seminario Atencion al Cliente

2009 (Julio) FUNDES EIl Salvador

Course Access 2007 Avanzado
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2010 (Marzo) Alpha IT Consulting & training
Adobe DreamWeaver C54
2010 (Mayo) Educacion Creativa

Course: 2071 Querying Microsoft SQL Server 2000 with Transact-SQL

2010 (Mayo) Alpha IT Consulting & training
Adobe Flash CS4

2010 (Junio) Educacion Creativa

Adobe Photoshop CS4

2010 (Junio) Educacién Creativa

Course: 2779 Implementing a Microsoft SQL Server 2005 with Database

2010 (Junio) Alpha IT Consulting & training
PHP Course
2011 (Noviembre) Educacion Creativa Educacion Creativa

Community Manager

2013 (Mayo 2013) Maestros del Web

Adictos a la Comunicacién

2013 (Mayo 2013) Maestros del Web

How to Safely Copy and Move Your WordPress

2015 (Diciembre) Udemy

Exportar Paso a Paso [Exportacion de Servicios y Productos Intangibles]

2016 (Marzo - Junio 2016) PROESA


https://www.udemy.com/

Estudios Actuales

Academia de Lideres - Formacioén Cristiana
Junio 2016 - Abril 2017 Iglesia Cristiana EVER

Backend y Frontend Full STACK
2016 https://oja.la

Invictus Group, sa de cv
Model-view-controller

LARAVEL

Sistemas Operativos

1 WINDOWS
2 Mac
3 LINUX

Software

Microsoft
1 Word ( procesador de texto )

Excel ( Hoja Electronica)

PowerPoint ( Presentaciones )

Access ( Base de datos )

2
3
4 Publisher (Para doc. De Publicidad)
5
6 FrontPage ( Web Sites )

7

Outlook y Outlook Express ( Administrador de Correo )
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IBM

IIS (Internet Information System)

Lotus SmartSuite Millennium Edition
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11
12
13
14

WordPro ( procesador de texto )
Lotus 1231 ( Hoja Electrénica )
Freelance Graphics ( Presentaciones )
Approach ( Base de datos )

Fassite ( Web Sites )

Organizer ( Agenda y proyectos )

Open Office - Oracle Corporation

15
16
17
18
19
20

Mozilla

21

Docs Google
22

23
24
25
26
27

Draw ( Editor de Gréficas de Vector)
Write ( Procesador de Texto )

Calc ( Hoja Electroénica)

Impress (Programa para Presentaciones )
Base ( Base de datos )

StarOffice Schedule ( Administrador de Recursos y Agenda proyectos )

Thunderbird ( Administrador de Correos)

Document ( procesador de texto )
Presentation ( Presentaciones)

Form ( Formularios para encuestas en linea )
Spreadsheet ( Hoja Electrdnica)

Drawing (Dibujo)

Drive Code (Editor de Codigo Fuente)
Work App



10S X 10 Apple
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29
30

Macromedia
31

Adobe
32

33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44

Corel
45

QuarkXpress
46

Fotografia
47

48

Numbers ( Hoja Electrénica)
Page ( procesador de texto )

Imovie (Edicion de Video)

FreeHand 10 mx ( Dibujo comercial)

Photoshop (Disefio y herramienta de Produccién Digital)

ImageReady 3.0 (Animacién y Exportacion)
llustrador (dibujo comercial)

DreamWeaver (Web Site )

Fireworks ( Disefio y Retoque Fotografico)

Flash (Animacion de Web Site )

Bridge (Administrador de Archivos Audio Visuales)
Premier Pro (Edicion de Video)

After Effects cs5 (Efectos de Video)

SoundBooth (Edicién de Sonido)

Audition csé (Edicion de Sonido)

Media Encoder (Codificador de Audio y Video)

Flash Media Live Encoder (Encouder para Trasnmitir en Vivo)

CorelDraw 10 ( Dibujo Comercial )

QuarkXpress 4.1 ( Para Editoriales)

Dynamic Photo HDR (Imagen de alto Rago Dinamico)

Photomatrix (Imagen de alto Rago Dinamico)
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49 Perfect Photo Suit (Retoque Fotografico)

Panoramicas
50 PTGui Pro ( Imagenes panoramicas)

51 Pano2vR ( Comvierte Panoramicas Hequirectangulares)
52 Object2VR ( Objetos 360)

53 Autopano Pro ( Imagenes panoramicas)

54 Hugin ( Imagenes panoramicas)

55 GigaPan Pro ( Giganto Panoramicas)

Broadcast - Livestream
56 NewTek Tricaster

57 Livestream
58 Wirecast
59 CamTwist
IDEs
60 NetBeans IDE 8.0
61 SublimeText 2
62 Vim 7.4
63 Brackets 1.7
64 NotedPad++ 6.9
65 Swish Max 4 ( Desarrollo de animacién para Flash)

Caddigos Fuentes
66 HTMLS5 ( HyperText Markup Language )

67 Java Script ( Lenguaje para Animacion )
68 Action Script ( Animacion de Web Site )
69 Python (Codigo del lado del Servidor)
70 PHP ( Active Server Page)

71 CSS ( Hojas Estilo Cascada)



FrameWorks

72 BootStrap 3 (Developing Responsive, mobile first)

73 jQuery 3
74 JSF 2.2 (MVC web framework)

Gestores de Contenido
75 WordPress 3.5

76 Joomla 3.1
77 Drupal 7.3
78 PHP-Nuke

Bases de Datos
79 MySQL

80 MySQL WorkBench
81 SQlLite

82 PHPMyAdmin

83 PostgreSQL

84 phpPgAdmin

85 SQL Server 2008

Gestion de Versiones
86 GitHub

87 Bitbucket
88 SourceTree
SERVIDORES
89 Apache Server
90 Oracle WebLogic Server 12.2.1
91 GlassFish Server 4
92 Apache TomCat 8.0.3.
12 IS
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Experiencia Laboral

Cargo, Tiempo, Nombre de Empresa

Experiencia y Proyectos Desarrollo Web

Area Contable y teneduria de libros

1997 al 2002 Franfer, sa de cv

Actualizacién y mantenimiento de médulos contables: Método y
Valuacién de Inventarios, Nominas de pago

Desarrollado con:

e HTML, CSS

e Java Script

e PHP

e MySQL, phpMyAdmin

Instructor de Contabilidad

2001 al 2002 Universidad Dr.
Matias Delgado

Técnico de Validaciones
Informaticas y Soporte al Cliente

2002 al 2003 | Belcorp El
Salvador

BELCORP DE EL SALVADOR
L'VEL

e Desarrollo de Software para etiquetar vifetas de productos Evel.

e Intercepcion datos de productos faltantes y productos sobrantes de
bodegas El Salvador y Guatemala.

e Diseno de sistema de Tesoreria: Recepcidon de Documentos, Cuentas
por pagar, Presupuestos, Consolidaciones Bancarias

Disefiado y Desarrollado con:
e Access, VBScript, SQL
e SharePoint, HTML, CSS
e |IS

Soporte de IT de Informéatica

2004 al 2009 | UPS vy Cargo
Express

DESARROLLO e INTEGRACION DE
CONTROLES INTERNOS

o Crear Software alterno a nuevos puestos de trabajo de las companias:
Recoleccién y levantamiento de datos de Facturas, recibos y CCF para
third party billing de UPS Miami.

e Software de Mantenimiento de Flota de vehiculos, Software de
Rendimientos de combustibles.
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Disefnado y Desarrollado con:

e HTML, CSS, JavaScript, AJAX
e Apache

e PHP

e MySQL

Capacitador de Administracion y
gestidn e Informatica

2010 al 2015

Franfer, sa de cv

CONSULTORIA en IT
TIGO - TELEMOVIL

e Elaboracién de sistema Clock-Back para TIGO: Creacién de un

sistema que controle todos inventarios de subsidios de los teléfonos
celulares en los distribuidores de telefonia celular del pais,
controlando que no se revendan ni salgan del mapa de referencia del
pais.

e Disefio y Elaboracion de SICREC (Sistema Integro de recoleccion de

Contratos de Telefonia Celular Prepago), Recibir del CUBO de
TELEMOVIL los Celulares que eran activados y vendidos en el
mercado nacional y el sistema organizaba la logistica de recoleccion,
descendiendo hasta las rutas de recolecciéon por municipios y
cantones, o ciudades y colonias de todo el pais; Levantamiento de
datos para comparaciones de Altas de Celulares para poder
determinar si algin contrato quedaba pendiente o extraviado,
reportando a la Fiscalia General de la Republica y a la SIGET.

Disefiado y Desarrollado con:

HTML5, CSS3, JavaScript, JQuery

Api de GoogleMaps

Georeferenciacion Infortmation System (GIS)
MySql, PostgreSQL

Responsible Design para méviles

KMZ para dispositivos Tomtom y Garmin
Fotografias Hequirectangulares HDRI

12



Proyect Manager en
Entrust Consultores

AEROMAN

Marzo 2015 Enero 2016

AEROMAN MOBILE TECHNOLOGY
IMPLEMENTATION

Desarrollo e implementacién de un entorno moévil usando nuestras
funcionalidades claves del sistema para facilitar el acceso de aplicaciones
que afectan tanto a los clientes y empleados de la empresa.

OBJETIVOS LOGRADOS:

e Acercar la tecnologia a los usuarios finales con el fin de aumentar la
productividad.

e Mejorar la comunicacién entre los empleados, lideres de la empresa
y los clientes.
e Proporcionar una plataforma segura para acceder a la informacién en
cualquier lugar en cualquier momento para apoyar el proceso de toma de
decisiones.

o Establecer la base tecnolégica para apoyar los procesos de MRO.
(Mantenimiento, Reparacién y Operacion)

PUNTOS CLAVES ALCANZADOS:

« Definir estandar de desarrollo de la tecnologia mévil.

e Establecer principales funcionalidades y herramientas necesarias
para migrar a la tecnologia movil.

e Analizar y disefar la solucion movil.

e Desarrollo e implementacion.

Diseiiado y Desarrollado con:
e Photoshop e ILLustrator
e Mockup WireFrame
e HTML5, CSS3, JavaScript, JQuery
e BootStrap 3, BootFaces Trap
e Netbeans 8.0
e Java EE 7 ¢ WebServices
e Oracle Weblogic Server
e GlassFish
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Proyect Manager
Como Freelancer

Octubre 2015 Diciembre 2015

TRANSEXPRESS
HONDURAS y MIAMI

Disefio, Desarrollo y adaptacién del nuevo WebSite corporativo de
Honduras; un back Office para poder llevar el mantenimiento de partidas
arancelarias de importacion de paqueteria del resto del mundo hacia
Honduras; una WebApp para el calculo y envio de correo con cotizacién
de paquetes a importar y el Desarrollo de WebServices para apertura de
cuentas de casilleros virtuales al servidor de  Miami.

OBJETIVOS LOGRADOS:

. WebSite corporativo nuevo.
e Disefo responsivo para Desktop, Tablets vy Moviles.
o BackOffice administrativo, para el control Interno del WebApp y del
WebSite.

e WebApp de célculo y cotizacion de importaciones de paquetes.
e Desarrollo de WebServices de apertura de cuentas de casilleros
Virtuales a Miami, con almacenamiento de registros locales para
seguimiento de clientes.

PUNTOS CLAVES ALCANZADOS:

« Definir estandar de desarrollo de la tecnologia movil.

« Tener control sobre la creacion de Casilleros virtuales.

« CMS propio para manejo de contenido corporativo.

o Administracién de partidas arancelarias y todos los impuestos
involucrados en una importacion de paquetes del resto del mundo a
Honduras.

Disefiado y Desarrollado con:
e HTML5, CSS3, JavaScript, JQuery
e BootStrap 3
] MySQL
e PHP
e WebServices
e CURL
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Proyect Manager
Como Freelancer

Diciembre 2015 | Marzo 2016

Ogilvy de El Salvador

Disefo, Desarrollo y adaptacién de un sistema que corre en una
WebApp para el control interno de propiedad planta y equipo;
principalmente para el control del equipo de cédmputo de la agencia de
publicidad, desde su vida util hasta su depreciacién en libros contables, el
control de las estaciones de trabajo y el seguimiento del mantenimiento
y reparacion del equipo de cdmputo, interno como las subcontrataciones
externas.

OBJETIVOS LOGRADOS:

¢ Creacion del sistema de Control Interno de Propiedad Planta y Equipo (CI-
PPE).

¢ Disefo responsivo del WebApp para Desktop, Tablets y Moviles.

e DashBoard administrativo, para el control Interno de alarmas.

e Auto generador de Cdédigo de barra QR.

e Levantamiento de Dibujo técnico del mapa de oficnas.

Disenado y Desarrollado con:
e HTML5, CSS3, JavaScript, JQuery
e BootStrap 3
e MySQL
e PHP
e Generador de QR
e Adobe Animate CC

Gerente de Operaciones en
Invictus Group

ALBA Petroleos de El Salvador

Febrero 2016 A la fecha

ALBA Puntos Proyecto de Fidelizacion

Generar una relacién duradera con los usuarios a través de las diferentes
acciones de marketing directo y fidelizacién, con el cual se busca conocer
a profundidad y satisfacer al cliente y lograr que este cada vez que llegue
y consuma en una ALBA estacion se sienta ganador.

OBJETIVOS LOGRADOS:

e Construir una base de datos de clientes que contribuya a generar mas
ventas y ayudar asi a la rentabilidad de ALBA Petroleos

e Obtener un conocimiento mas profundo de los clientes para construir
una relaciéon de preferencia, vinculos emocionales y mayor lealtad

e Diferenciarnos en la competencia para convertirnos en los primeros en
implementar un plan de fidelizacién exitoso
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e Generar recompra en las personas que utilizan ALBA PETROLEOS

¢ Responder con mayor rapidez y de una forma inteligente e innovadora a
los desafios del mercado

e Implementar una plataforma web que permita el acceso a la
informacién en tiempo real.

PUNTOS CLAVES ALCANZADOS:

+ Obtencion de base de datos, en constante actualizacion.

» Facultad de conocer, mantener e incrementar el nimero de clientes.

* Posibilidad de incrementar el ticket promedio de compra.

* Permite realizar acciones de marketing directas mediante Ia
priorizacion de clientes.

* Mejorar los resultados comerciales, dirigiendo las acciones hacia los
clientes con mayor afinidad y mayor certeza.

* Mantener e incrementar la venta de las estaciones participantes.

* Aumentar el posicionamiento en la mente del consumidor vy
diferenciarnos de la competencia.

* Brindarles nuevos valores positivos y comerciales a la marca.

* Brindar al consumidor empatia con la marca.

* Generar campafas de e-mailing y telemarketing segmentadas.

+ Fortalecimiento de la marca (patrimonio de la marca).

* Continuar con el relanzamiento de la marca de una manera
diferenciada.

* Brindar las herramientas de andlisis de la inversion que le permite
conocer y evaluar de manera concreta sus inversiones en marketing.

» Seguimiento de resultados en tiempo real a través de un sistema de
fidelizaciéon completo desarrollado a la medida.

» Promociones individualizadas por estacion segun las necesidades, sin
la utilizacién de medios masivos segun las necesidades del cliente.

Disenado y Desarrollado con:

e Photoshop e ILLustrator

e Mockup WireFrame

e HTML5, CSS3, JavaScript, Angularl)S, JQuery
e BootStrap 3

e LARAVEL 5.2

e PHP

e Webservices y DLLs

e Scrum
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Referencias Personales

Lic. Rodolfo Salazar -

Gerente de Comunicaciones y Marketing
Microsoft El Salvador

Tel. [+503 2245 4777]

Lic. Reinaldo Rivas -
Coordinador del area contable

Universidad Dr. José Matias Delgado Y

Par evaluador del MINED
Tel. [+503 2262 0483]

Ing. Arturo Lépez -

Founder & Co Owner

Entrust Consultores

Tel. [+503 2504 9803] [+503 6200 0644]

Ing. José Ramén Coto -
Gerente de Aplicaciones

Sherwin-Williams
Tel. [+503 2295 2222] [+503 7855 3289]

Ing. Gabriel Guevara -
Gerente General

ECON
Tel. [+503 2295 2222] [+503 7210 0848]

Ing. Salvador Sibrian -

Aeroman

Bl Administrator
Tel. [+503 2312-4000] [+503 7819 0890]
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